REGULAMIN SKLEPU PRESTAPLAY.PL

|. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.Sklep internetowy prestaplay.pl w ktérym sie znajdujesz prowadzi sprzedaz ustug wg. aktualnej oferty znajdujacej sie w
sklepie.

2.Sklep prestaplay.pl jest prowadzony przez firme: neilo ul. Brzoskwiniowa 11 86-022 Dobrcz Nip. 554-240-02-

18 regon:340928173 e-mail: biuro@neilo.pl

Il. PROCEDURA SKtADANIA | REALIZACJI ZAMOWIEN

1.W sklepie mozesz dokona¢ zamodwienia ustugi poprzez klikniecie zamawiam, a realizacja zamdwienia odbywa
sie bez rejestracji konta. Nalezy tylko podac swoje dane adresowe, ktore sg niezbedne do zrealizowania
zamoéwienia.

2.Pfatnosci za dokonane zakupy sg za pomocg systemu ptatnosci elektronicznych tpay.com.

3.Wysytki projektow i wszystkich danych administracyjnych do zakupionych ustug standardowo sg wysytane za
posrednictwem sieci publicznych ( np. internet ) zwykle na wskazany przez kupujgcego adres email.
Umozliwiamy dostarczenie tych informacji w inny sposéb zaproponowany przez kupujacego.

4. Wszystkie ceny w sklepie sg cenami podanymi w PLN (zt)

5. Podane ceny nie zawierajg podatku VAT, poniewaz nie jesteSmy jego ptatnikami

6. Na zakupione ustugi wystawiamy faktury.

[ll. ZWROTY | REKLAMACIJE

1.Rezygnacja z wykonania ustugi jest mozliwa w ciggu 14 dni od momentu dokonania zamdwienia zgodnie z
obecnie obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Forma ztozenia reklamacji lub checi zwrotu jest dowolna, a firma neilo nie narzuca, zadnej z form. Mile
widziana forma pisemna z uzyciem nastepujacego formularza:

- formularz zwrotu/rozwigzanie umowy (pdf)

- formularz reklamacyjny (pdf)

3. Reklamacje nalezy wysytac¢ na adres biuro@neilo.pl lub na adres firmy.

IV. PRZEGLADANIE ZAWARTOSCI

1. Do poprawnego przeprowadzenia procesu zamowienia i przeglgdania niektérych czesci serwisu niezbedne
jest posiadanie zainstalowanej aktualnej przegladarki internetowej z wtgczong obstugg plikéw cookie oraz
aktualnymi wtyczkami z javy. Strona dostosowana jest do komputeréw stacjonarnych, laptopdw, tabletéw i
smartphondéw i na kazdym z wymienionych urzgdzen mozna przegladac zawartosc serwisu wraz z petng
mozliwoscig dokonania zakupu

2. Wyswietlana zawartos¢ moze sie rdznic¢ na réznych przegladarkach lub sprzetach.

V.INNE POSTANOWIENIA

Wszelkie sprawy nieuregulowane powyzszym Regulaminem podlegajg obecnym przepisom prawa.

Regulamin mozesz wydrukowac za pomocg dostepnych funkcji w programie, w ktérym otworzytes niniejszy regulamin.
( Wszystkie pliki pdf mozesz otworzy¢ za pomoca bezptatnego programu, ktéry mozna pobrac tutaj )


http://neilo.pl/formularz_zwrotu.pdf
http://get.adobe.com/reader/

